
 

TÉCNICO SUPERIOR: BIBLIOGRAFÍA 

GOI TEKNIKARIA: BIBLIOGRAFIA 

 

La bibliografía tiene carácter informativo, siendo 
en su caso, responsabilidad de las personas 
aspirantes del presente proceso selectivo, la 
permanente adecuación de la normativa facilitada. 

Bibliografia informazio gisa ematen da, eta, hala 
badagokio, hautaketa-prozesu honetako izangaien 
erantzukizuna da emandako araudia etengabe 
egokitzea. 

 

- PARTE I: PARTE GENERAL- 

 
 

- Constitución Española 
BOE-A-1978-31229 Constitución Española. 

 
- Ley Orgánica 3/1979, de 18 de diciembre, de Estatuto de Autonomía para el País Vasco. 

BOE-A-1979-30177 Ley Orgánica 3/1979, de 18 de diciembre, de Estatuto de Autonomía para 
el País Vasco. 

 
- Ley 27/1983, de 25 de noviembre, de Relaciones entre las Instituciones Comunes de la 

Comunidad Autónoma y los Órganos Forales de sus Territorios Históricos. 
BOE-A-2012-5193 Ley 27/1983, de 25 de noviembre, de Relaciones entre las Instituciones 
Comunes de la Comunidad Autónoma y los Órganos Forales de sus Territorios Históricos. 

 
- Norma Foral 3/1987, de 13 de febrero, sobre elección, organización, régimen y funcionamiento 

de las Instituciones Forales del Territorio Histórico de Bizkaia. 
Norma Foral 3/1987 
 

-    Norma Foral 4/2001, de 30 de mayo, relativa a la modificación de los Estatutos del Instituto     
Foral de Asistencia Social de Bizkaia. 
BAO. 115. zk. 2001, ekainak 15. Ostirala / BOB núm. 115. Viernes, 15 de junio de 2001 
 

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas 
BOE-A-2015-10565 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones Públicas. 

 
- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 

BOE-A-2015-10566 Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 
 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1978-31229
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1978-31229
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1979-30177
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1979-30177
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1979-30177
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-5193#ti
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-5193#ti
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-5193#ti
https://www.jjggbizkaia.eus/fitxategiak/JJGG/Normativa/A2.pdf
https://www.ifas.bizkaia.eus/fitxategiak/dokumentuak/artxiboak/20010615a115.pdf?hash=051476eb14ca0cfde7bcbf8aa733df27#page=3
https://www.ifas.bizkaia.eus/fitxategiak/dokumentuak/artxiboak/20010615a115.pdf?hash=051476eb14ca0cfde7bcbf8aa733df27#page=3
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10566
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10566
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- Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de 
la Ley del Estatuto de los Trabajadores. 
BOE-A-2015-11430 Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba 
el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. 
 

- Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Público Vasco. 
BOE-A-2023-353 Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Público Vasco. 
 

- Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales. 
BOE-A-2011-15726 Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales. 

 

- Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Público Vasco. 
BOE-A-2022-8833 Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Público Vasco. 

 

- Decreto 64/2004, de 6 de abril, por el que se aprueba la carta de derechos y obligaciones de las 
personas usuarias y profesionales de los servicios sociales en la Comunidad Autónoma del País 
Vasco y el régimen de sugerencias y quejas. 
0402139a.pdf 

 

- Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 
para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres. 
BOE-A-2023-9168 Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista 
contra las Mujeres. 

 

- Norma Foral 4/2018, de 20 de junio, para la Igualdad de Mujeres y Hombres 
I-695_eus.pdf 

I-695_cas.pdf 
 

- Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia 
de Género. 
BOE-A-2004-21760 Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección 
Integral contra la Violencia de Género. 
 

- Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 
derechos digitales. 
BOE-A-2018-16673 Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos 
Personales y garantía de los derechos digitales. 

 

- Ley 16/2023, de 21 de diciembre, de la Autoridad Vasca de Protección de Datos. 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-353
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-353
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-15726
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-15726
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-8833
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-8833
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2004/04/0402139a.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2004/04/0402139a.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-9168
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-9168
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-9168
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-9168
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/07/13/I-695_eus.pdf?hash=72eebe63a47977728367e841bc63cab6
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/07/13/I-695_eus.pdf?hash=72eebe63a47977728367e841bc63cab6
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/07/13/I-695_cas.pdf?hash=faafd3172ec177be27cb8d867d94fbc4
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/07/13/I-695_cas.pdf?hash=faafd3172ec177be27cb8d867d94fbc4
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2004-21760
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2004-21760
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2004-21760
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-16673
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-16673
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        BOE-A-2024-900 Ley 16/2023, de 21 de diciembre, de la Autoridad Vasca de Protección de 

Datos. 

- Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales. 
BOE-A-1995-24292 Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales. 

 

- Decreto 19/2024, de 22 de febrero, de normalización del uso del euskera en el Sector Público 
Vasco. 
2401222e.pdf 

2401222a.pdf 

 
- Reglamento de Estructura Orgánica del IFAS (BOB nº 214, de 8 de noviembre de 2021) 

I-876_eus.pdf 

I-876_cas.pdf 

 
 

- Norma Foral 1/2016, de 17 de febrero, de Transparencia de Bizkaia. 
20160224a037.pdf 
 
 

- Convenio colectivo para el personal laboral de DFB y sus OO.AA. 
III-132_eus.pdf 

III-132_cas.pdf 

 

- PARTE II: PARTE ESPECÍFICA - 

 
- Modelo de atención centrado en la persona: Fundamentos, Profesional referente, Plan de 

atención personalizado. 
Publicaciones - Servicios Sociales - Gobierno Vasco - Euskadi.eus 

 
- Ética asistencial. Buenas prácticas en la atención 

Manual de Buena práctica en residencias de personas mayores.pdf 

 
- Guía de recomendaciones éticas: el proceso de información y consentimiento en servicios. 

PDF Guia Recomendacion Etica CAS.pdf 

 
- Atención sociosanitaria. Antecedentes. Marco normativo. Consejo Vasco de Atención 

Sociosanitaria 
Atención Sociosanitaria - Gobierno Vasco - Euskadi.eus 

Consejo Vasco de Atención Sociosanitaria - Departamento de Gobernanza Pública y 
Autogobierno - Gobierno Vasco - Euskadi.eus 

 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2024-900
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2024-900
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2024-900
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/eu/bopv2/datos/2024/03/2401222e.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/eu/bopv2/datos/2024/03/2401222e.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2024/03/2401222a.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2024/03/2401222a.pdf
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/11/08/I-876_eus.pdf?hash=4ce020ea291f032a611e2bf16f4d52d5
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/11/08/I-876_eus.pdf?hash=4ce020ea291f032a611e2bf16f4d52d5
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/11/08/I-876_cas.pdf?hash=6096226af47e26df7ad42094ab1588f7
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/11/08/I-876_cas.pdf?hash=6096226af47e26df7ad42094ab1588f7
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2016/02/20160224a037.pdf?hash=469a0459512b586db57f095823d0494f#page=5
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2016/02/20160224a037.pdf?hash=469a0459512b586db57f095823d0494f#page=5
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/06/04/III-132_eus.pdf?hash=721e84a5a852ad94bf58c5fb28c710f4
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/06/04/III-132_eus.pdf?hash=721e84a5a852ad94bf58c5fb28c710f4
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/06/04/III-132_cas.pdf?hash=d42ad38cbc70b9379c291c833536641b
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2018/06/04/III-132_cas.pdf?hash=d42ad38cbc70b9379c291c833536641b
https://www.euskadi.eus/publicaciones-servicios-sociales/web01-a2gizar/es/
https://www.bizkaia.eus/home2/Archivos/DPTO3/Temas/Pdf/Manual%20de%20Buena%20práctica%20en%20residencias%20de%20personas%20mayores.pdf?hash=e75d096cc16a3cd646911fd05512ddef
https://www.bizkaia.eus/home2/Archivos/DPTO3/Temas/Pdf/PDF%20Guia%20Recomendacion%20Etica%20CAS.pdf?hash=027fe574191faa99eb88fa196b741ecc&idioma=CA
https://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/contenidos/informacion/inf_sosa_a1/es_def/index.shtml
https://www.euskadi.eus/consejo-vasco-de-atencion-sociosanitaria/web01-s2ongi/es/
https://www.euskadi.eus/consejo-vasco-de-atencion-sociosanitaria/web01-s2ongi/es/
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- Plan operativo sociosanitario de Bizkaia. Atención y coordinación sociosanitaria en Bizkaia. 
Objetivos y alcance. Comisión Sociosanitaria Territorial en el Territorio Histórico de Bizkaia. 
b0213856-568a-2f8c-0e16-a364b116960f 

 
- Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las 

personas en situación de dependencia. 
BOE-A-2006-21990 Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal 
y Atención a las personas en situación de dependencia. 

 
- Decreto 126/2019, de 30 de julio, de centros residenciales para personas mayores en el ámbito 

de la Comunidad Autónoma del País Vasco 
1904108e.pdf 

1904108a.pdf 

 
- Decreto Foral 119/2021, de 24 de agosto, de la Diputación foral de Bizkaia, por el que se regula 

la articulación de unidades convivenciales en la provisión del servicio foral residencial para 
personas mayores en situación de dependencia 
I-700_eus.pdf 

I-700_cas.pdf 

 
- Decreto Foral 138/2006, de 23 de agosto, de la Diputación Foral de Bizkaia, por el que se 

aprueba el modelo de reglamento de régimen interior de los centros integrados en la red foral 
de residencias para personas mayores dependientes. 
BOB 180 20.09.06 

 
- Decreto Foral de la Diputación Foral de Bizkaia 17/2014, de 25 de febrero, por el que se regula 

el régimen de acceso al servicio público foral de residencias para personas dependientes y las 
condiciones de prestación del servicio en estancia permanente 
DF 172014.pdf 

 
- Decreto Foral 117/2022, de 18 de octubre, de la Diputación Foral de Bizkaia por el que se regula 

el procedimiento de valoración y acceso a los recursos residenciales sociosanitarios de 
competencia foral en el Territorio Histórico de Bizkaia 
I-884_eus.pdf 

I-884_cas.pdf 

 
- Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco 

de Servicios Sociales. 
1504561e.pdf 

1504561a.pdf 

 
- La Unidad de Atención a la Persona Usuaria del IFAS (Acuerdo de Junta de Gobierno del IFAS 

de 28 de abril de 2005. 
La Unidad de atención a la persona usuaria del IFAS  

 

https://www.bizkaia.eus/documents/880285/19781472/pos+2023-26_ca.pdf/b0213856-568a-2f8c-0e16-a364b116960f?t=1736948904203
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-21990#tpreliminar
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-21990#tpreliminar
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-21990#tpreliminar
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/eu/bopv2/datos/2019/09/1904108e.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/eu/bopv2/datos/2019/09/1904108e.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2019/09/1904108a.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2019/09/1904108a.pdf
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/08/31/I-700_eus.pdf?hash=10a8183bbfae68f782d5b4ef1ba3c68e
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/08/31/I-700_eus.pdf?hash=10a8183bbfae68f782d5b4ef1ba3c68e
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/08/31/I-700_cas.pdf?hash=6aa4f5d04f96ac46b40c064fb9e5f1d5
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/08/31/I-700_cas.pdf?hash=6aa4f5d04f96ac46b40c064fb9e5f1d5
https://www.siis.net/documentos/legislativa/18093.pdf
https://www.siis.net/documentos/legislativa/18093.pdf
https://www.bizkaia.eus/home2/Archivos/DPTO3/Temas/Pdf/DF%20172014.pdf?hash=8d8b46085369740697d3e305b6372399&idioma=CA
https://www.bizkaia.eus/home2/Archivos/DPTO3/Temas/Pdf/DF%20172014.pdf?hash=8d8b46085369740697d3e305b6372399&idioma=CA
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2022/11/15/I-884_eus.pdf?hash=2505c8f1affe1c5de0513f4f544fbd88
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2022/11/15/I-884_eus.pdf?hash=2505c8f1affe1c5de0513f4f544fbd88
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2022/11/15/I-884_cas.pdf?hash=effa9b3d5f78b4801b8bb5903b3f1813
https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2022/11/15/I-884_cas.pdf?hash=effa9b3d5f78b4801b8bb5903b3f1813
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2015/10/1504561e.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2015/10/1504561e.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2015/10/1504561a.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2015/10/1504561a.pdf
https://ifas.bizkaia.eus/fitxategiak/dokumentuak/artxiboak/ATENCIÓN%20CIUDADANA/Procedimiento%20sugerencias,%20quejas%20y%20reclamaciones%20UAPU_28-04-2005.pdf?hash=9ca940bebd18b73139e7cec08668b719
https://ifas.bizkaia.eus/fitxategiak/dokumentuak/artxiboak/ATENCIÓN%20CIUDADANA/Procedimiento%20sugerencias,%20quejas%20y%20reclamaciones%20UAPU_28-04-2005.pdf?hash=9ca940bebd18b73139e7cec08668b719
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-  Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-administrativa. 
https://www.boe.es/buscar/pdf/1998/BOE-A-1998-16718-consolidado.pdf 

 
-  Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local. 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1985-5392 

 
-  Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. 

BOE-A-2017-12902 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la 
que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del 
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. 
 

- Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Públicas.  
BOE-A-2003-20254 Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones 
Públicas. 
 

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, 
relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos 
personales y a la libre circulación de estos datos 
BOE.es - DOUE-L-2016-80807 Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta 
al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga 
la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de protección de datos). 
 

- Ley Orgánica de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera 2/2012, de 27 de abril. 
BOE-A-2012-5730 Ley Orgánica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y 
Sostenibilidad Financiera. 
 

- Decreto Foral 106/2020, de 1 de diciembre, de la Diputación Foral de Bizkaia, por el que se 
regula la apertura de datos en el portal de datos abiertos de la Diputación Foral de Bizkaia Open 
Data Bizkaia 
6634f4f4-54b9-ff82-b80e-2b51ebf8fe11 

 
- Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilización de la información del sector público 

BOE-A-2007-19814 Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilización de la información 
del sector público. 
 

- Decreto Foral de la Diputación Foral de Bizkaia 62/2015, de 5 de mayo, de Administración 
Electrónica y Decreto Foral de la Diputación Foral de Bizkaia 77/2012, de 17 de abril, por el que 
se crea la sede electrónica de la Diputación Foral de Bizkaia y se regulan las sedes electrónicas 
de la Administración Foral de Bizkaia. 
Normativa - Sede Electrónica de la Diputación Foral de Bizkaia 

 
- Decreto Foral 6/2020, de 4 de febrero, de la Diputación Foral de Bizkaia, del registro 

electrónico general de documentos de la Diputación Foral de Bizkaia. 
Normativa - Sede Electrónica de la Diputación Foral de Bizkaia 

https://www.boe.es/buscar/pdf/1998/BOE-A-1998-16718-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1985-5392
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-12902
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-12902
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-12902
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-20254
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-20254
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2016-80807
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2016-80807
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2016-80807
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2016-80807
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-5730
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-5730
https://www.bizkaia.eus/documents/13023318/13363240/DF+106-2020+open+data.pdf/6634f4f4-54b9-ff82-b80e-2b51ebf8fe11?t=1666176978237
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-19814
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-19814
https://www.ebizkaia.eus/es/normativa
https://www.ebizkaia.eus/es/normativa
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- Decreto Foral 20/2021, de 30 de marzo, de la Diputación Foral de Bizkaia regulador de las 
oficinas de asistencia en materia de registros. 
I-247_cas.pdf 

- Orden Foral 4841/2016, de 6 de junio, de la Diputada Foral de Administración Pública y 
Relaciones Institucionales, sobre la práctica de notificaciones y comunicaciones por medio del 
sistema de comparecencia en la sede electrónica de la Diputación Foral de Bizkaia. 
Normativa - Sede Electrónica de la Diputación Foral de Bizkaia 

 
- Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de 

Interoperabilidad en el ámbito de la Administración Electrónica. 
BOE-A-2010-1331 Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema 
Nacional de Interoperabilidad en el ámbito de la Administración Electrónica. 
 

- Resolución 82/2020, de 21 de octubre, del Director de la Secretaría del Gobierno y de 
Relaciones con el Parlamento, por la que se dispone la publicación del convenio de colaboración 
con la Diputación Foral de Bizkaia para la prestación mutua de soluciones básicas de 
administración electrónica (BOPV nº 214, de 29 de octubre de 2020). 
Boletín Oficial del Pais Vasco 

 
- Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios 

electrónicos de confianza Disposiciones adicionales primera y segunda y Ordenes Forales 
4840/2016, de 6 de junio, 8453/2016, de 19 octubre y 9310/2016, de 15 de noviembre, de la 
Diputada foral de Administración Pública y Relaciones Institucionales. Orden Foral 4480/2022, 
de 16 de mayo, de la Diputada foral del Departamento de Administración Pública y Relaciones 
Institucionales para el establecimiento del sello electrónico y el código seguro de verificación 
(CSV) como sistemas de firma electrónica para la actuación administrativa automatizada de la 
Diputación Foral de Bizkaia. 
BOE-A-2020-14046 Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos 
de los servicios electrónicos de confianza. 
Normativa - Sede Electrónica de la Diputación Foral de Bizkaia 

 
- Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de 

la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público 
BOE-A-2015-11719 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba 
el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público. 

 
- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen 

gobierno. 
BOE-A-2013-12887 Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información 
pública y buen gobierno. 
 

- Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del personal al servicio de las 
Administraciones Públicas. 
BOE-A-1985-151 Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del personal al 
servicio de las Administraciones Públicas. 

https://www.bizkaia.eus/lehendakaritza/Bao_bob/2021/03/31/I-247_cas.pdf?hash=642ef393ab1b98da06f4e33bcaef2c62
https://www.ebizkaia.eus/es/normativa
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-1331
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-1331
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2020/10/2004543a.shtml
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-14046
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-14046
https://www.ebizkaia.eus/es/normativa
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#ti
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#ti
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#ti
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1985-151
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1985-151
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1985-151
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- Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de 
la Ley General de la Seguridad Social 
BOE-A-2015-11724 Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba 
el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social. 

 
- La gestión estratégica de los recursos humanos. El sistema de gestión de los recursos humanos. 

“Dirección de Recursos Humanos”. Luís Manuel Ruíz Gomez y otros. Edit. UNED. 
 

- Criterios de Gestión de Bolsas de Trabajo del IFAS 
Lan-poltsak kudeatzeko irizpideak - GUFE Gizarte Urgazpenerako Foru Erakundea 

Criterios de gestión de bolsas - IFAS Instituto Foral de Asistencia Social 
 
 

- Condiciones de seguridad y salud en el trabajo: medidas de prevención. Ergonomía en el puesto. 

https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/5.-
manual_personal_oficinas.pdf 

https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2018/03/Manual-como-trabajar-con-
pantallas-de-visualizaci%C3%B3n-de-datos.pdf 

 
- Trabajo en equipo. Coordinación multiprofesional. Buenas prácticas. 

Equipos de alto rendimiento. Guía básica para trabajar en equipo de forma con-
structiva”  

 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724
https://www.ifas.bizkaia.eus/interior.asp?idpagina=RVMYPCBOOJQLTPFKTFOBRLDXWSSOVYHLTFVI&idioma=eu
https://www.ifas.bizkaia.eus/interior.asp?idpagina=RVMYPCBOOJQLTPFKTFOBRLDXWSSOVYHLTFVI&idioma=eu
https://www.ifas.bizkaia.eus/interior.asp?idpagina=RVMYPCBOOJQLTPFKTFOBRLDXWSSOVYHLTFVI&idioma=ca
https://www.ifas.bizkaia.eus/interior.asp?idpagina=RVMYPCBOOJQLTPFKTFOBRLDXWSSOVYHLTFVI&idioma=ca
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/5.-manual_personal_oficinas.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/5.-manual_personal_oficinas.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2018/03/Manual-como-trabajar-con-pantallas-de-visualización-de-datos.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2018/03/Manual-como-trabajar-con-pantallas-de-visualización-de-datos.pdf
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.urolakosta.eus%2Fdocuments%2F378556%2F379185%2FLantaldean%2Baritzeko%2Bgida%2B2015%2BES%2F6669a975-841e-4286-b4b2-c7d4b7e9d1c5&data=05|02|joseba.lekue%40bizkaia.eus|e1314e98c42643fe58b708dd31659a00|73d17d3318a942cd8c7874d6cf6d7dc5|0|0|638721034622383187|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=5WmASPzEsGZOM6ojnV2ffEvD0s%2FPLFchXLmWr1qEIos%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.urolakosta.eus%2Fdocuments%2F378556%2F379185%2FLantaldean%2Baritzeko%2Bgida%2B2015%2BES%2F6669a975-841e-4286-b4b2-c7d4b7e9d1c5&data=05|02|joseba.lekue%40bizkaia.eus|e1314e98c42643fe58b708dd31659a00|73d17d3318a942cd8c7874d6cf6d7dc5|0|0|638721034622383187|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=5WmASPzEsGZOM6ojnV2ffEvD0s%2FPLFchXLmWr1qEIos%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.urolakosta.eus%2Fdocuments%2F378556%2F379185%2FLantaldean%2Baritzeko%2Bgida%2B2015%2BES%2F6669a975-841e-4286-b4b2-c7d4b7e9d1c5&data=05|02|joseba.lekue%40bizkaia.eus|e1314e98c42643fe58b708dd31659a00|73d17d3318a942cd8c7874d6cf6d7dc5|0|0|638721034622383187|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=5WmASPzEsGZOM6ojnV2ffEvD0s%2FPLFchXLmWr1qEIos%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.urolakosta.eus%2Fdocuments%2F378556%2F379185%2FLantaldean%2Baritzeko%2Bgida%2B2015%2BES%2F6669a975-841e-4286-b4b2-c7d4b7e9d1c5&data=05|02|joseba.lekue%40bizkaia.eus|e1314e98c42643fe58b708dd31659a00|73d17d3318a942cd8c7874d6cf6d7dc5|0|0|638721034622383187|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=5WmASPzEsGZOM6ojnV2ffEvD0s%2FPLFchXLmWr1qEIos%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.urolakosta.eus%2Fdocuments%2F378556%2F379185%2FLantaldean%2Baritzeko%2Bgida%2B2015%2BES%2F6669a975-841e-4286-b4b2-c7d4b7e9d1c5&data=05|02|joseba.lekue%40bizkaia.eus|e1314e98c42643fe58b708dd31659a00|73d17d3318a942cd8c7874d6cf6d7dc5|0|0|638721034622383187|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=5WmASPzEsGZOM6ojnV2ffEvD0s%2FPLFchXLmWr1qEIos%3D&reserved=0

